黑龙江省国家助学贷款还款说明
   
 一、黑龙江省国家助学贷款承办单位
     华安保险黑龙江分公司                              
     职能：贷款申请、续签、贷后管理、问题咨询       
     地址：哈尔滨市香坊区红旗大街235号投资大厦18楼  
     电话：0451-55529869 0451-55529864 0451-55529882    
     
     哈尔滨银行动力支行
     职能：结清、补卡、卡号变更、展期手续
     地址：哈尔滨市香坊区和平路51号哈尔滨银行2楼
     电话：0451-55677725   0451-55676532
     二、国家助学贷款的还款方式
（一）全额结清贷款
助学贷款可随时一次性全额结清。建议经济条件允许的学生在毕业当年7月31日之前一次性全额结清贷款。这个时点前全额结清贷款只需归还贷款本金，可省去每月按时还款带来的不便。办理全额结清时不仅要保证还款卡中金额充足,同时必须办理贷款结清手续（将钱存入卡中并不代表结清）。
1、使用“华安助学”App，进入贷款还款功能， 按办理说明操作即可。
2、 工作日到哈尔滨银行助学贷款中心办理结清手续并领取贷款结清凭证（地址见上文），当日即可办理完毕。可由借款学生本人或委托人办理，办理人须向银行提供借款学生身份证号和银行卡号。
3、到哈尔滨银行任意网点办理结清手续，需两个工作日办理完毕。第一个工作日提交还款申请并领取贷款结清申请凭证，第二个工作日持贷款结清申请凭证到哈尔滨银行柜台打印还款凭证。可由借款学生本人或委托人办理，办理人须向银行提供借款人身份证原件、借款人还款银行卡原件、办理人身份证原件。
4、使用华安保险微信平台办理结清预约。关注微信公众号“hljzxdk”，点击“贷款还款”选择 “办理结清手续”后，按办理说明操作即可。
5、学生可将哈行还款卡开通网银或手机银行，这样就可使用哈尔滨银行网上银行或手机银行自行办理贷款结清手续。具休方法登录哈尔滨银行网上银行或手机银行按提示操作即可。
（二）部分结清贷款
以年度贷款金额为基数，部分结清贷款，可以免付或者少付部分贷款利息。例如：贷款4年，每年贷款金额5000元，共20000元，可以先结清5000元、10000元或15000元。（部分结清与全额结清办理方法及注意事项相同）部分结清后，剩余金额将自动采用分期还款方式进行还款。
（三）分期还款
毕业当年8月1日前，没有全额结清贷款的学生，无需办理任何手续，银行默认学生选择了分期还款模式。学生应按照还款计划分期还款，偿还利息及本金，利息按天计算按月偿还，每月20日银行从学生还款卡中自动扣除当月应还金额。分期还款期间内仍可随时办理结清贷款或部分结清贷款手续。银行从学生毕业当年8月1日开始计息，8月20日为第一次扣款日（首次扣款为20天的利息，之后每月为整月收息）。
1、分期还款金额的计算方法:
每月利息=贷款额×年利率/12
每月还本付息=（贷款额/还款期限（年）/12）+月利息
（1）贷款利率:国家助学贷款执行人民银行同期贷款基准利率，现行的人民银行同期贷款基准年利率为4.9%。
（2）还款期限：国家助学贷款给予学生一定保护期，学生在毕业前几年的保护期内只还贷款利息，过了保护期后才需要偿还贷款本金和利息。
申请贷款时间和贷款类型借款学生的还款期限分为A、B、C三种情况：
A：2015年之前申请校园地助学贷款的学生，毕业当年进入还息期，保护期2年，2年后进入还本付息期，期限4年，还款期限共计6年。
B：2015年之前申请生源地助学贷款的学生，毕业当年进入还息期，保护期2年，2年后进入还本付息期，期限8年，还款期限共计10年。
C：2015年之后（含2015年）申请校园地和生源地助学贷款的学生，毕业当年进入还息期，保护期3年，3年后进入还本付息期，期限10年，还款期限共计13年。
2、分期还款计算示例：15年申请生源地贷款的学生，每年贷款5000元，贷了三年，贷款总额5000*3=15000元，2018年毕业。
2018年8月1日起开始进行还息期，3年的保护期内，每月利息=15000*4.9%/12=61.25。
2021年8月1日起进行入还本付息期，10年还本付息期内，每月还本付息=（15000/10/12）+61.25=186.25元。
三、还款注意事项：
（1）每月的20、21日是银行的扣款日，建议学生不要在这两天办理部分结清或全额结清手续。
（2）分期还款学生进入还息期后，务必要保证还款卡在扣款日有足够扣款的余额。建议学生在每月15日前就将当月需还款的额度存入还款卡中。如果20日银行不能足额扣款，将视同学生没有按时还款，会产生逾期记录。欠款信息将会自动记录到中国人民银行的个人征信系统内，对借款人的信用带来不良影响。
（3）请大家关注自己还款卡的存款余额及每月的扣款情况，不要因个人疏忽导致出现逾期风险。
    四、哈尔滨银行还款卡的使用方法
（一）关于还款卡的密码
1、由学生本人到柜台办理的哈尔滨银行卡，无需修改密码，即可使用。
2、由哈尔滨银行批量开办的银行卡，初始密码为000000，学生在进入还款期前，需要到任意哈尔滨银行柜台持本人身份证及银行卡，修改初始密码，修改之后才可以查询到卡中余额和使用银行卡取款。（不修改初始密码不影响学生结清贷款和银行分期扣款，8月1日前结清贷款学生可不修改密码）
（二）向哈尔滨银行还款卡内存钱的方法
1、到哈尔滨银行任意网点将款存入与贷款账户关联的还款卡中。
2、还可以通过其他三种方式存款：     
（1）到其他银行网点办理“电子汇款”，将其他行卡中的钱或现金汇入哈尔滨银行还款卡中。
（2）使用其他银行的“网上银行”或“手机银行”办理转帐。
（3）通过“支付宝”平台将钱转入哈尔滨银行还款卡。
（三）还款卡丢失的处理方式：借款学生本人到任意哈尔滨银行柜台申请补办新的借记卡，同时需办理卡号变更手续。
1、在校生和毕业生均可使用“华安助学”App，进入卡号变更功能， 按办理说明操作即可。
2、毕业生也可以持新办的借记卡和身份证到哈尔滨银行助学贷款中心办理还款卡号变更手续（具体地址见第一条）。
 
